[image: image1.jpg]




 АДМИНИСТРАЦИЯ

ДАЛЬНЕРЕЧЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПРИМОРСКОГО  КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

08  июля 2016 года             г.Дальнереченск                                  №  571
Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги  «Заключение или расторжение договоров
 социального найма муниципального жилищного фонда»


В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", постановлением главы администрации Дальнереченского городского округа от 25 августа 2009 г. № 573 «Регламент работы администрации Дальнереченского городского округа», постановлением администрации Дальнереченского городского округа  № 31 от 20.01.2016 г. « Об утверждении Перечня типовых муниципальных услуг (функций), предоставляемых администрацией Дальнереченского городского округа в новой редакции», Федеральным законом от 01.12.2014 г. № 419-ФЗ, Федеральным законом от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Постановлением Правительства РФ от 16.08.2012 № 840 администрация Дальнереченского городского округа


ПОСТАНОВЛЯЕТ:
          1. Утвердить  прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Заключение или расторжение договор социального найма муниципального жилищного фонда»».

2. Постановление администрации Дальнереченского городского округа от 21.03.2013 г. № 333 «Об утверждении административного регламента по предоставлению государственной услуги «Заключение или расторжение договор социального найма муниципального жилищного фонда» считать утратившим силу.


3. Начальнику отдела муниципальной службы, кадров и делопроизводства администрации Дальнереченского городского округа Ивченко Л.Д. обнародовать и разместить настоящее постановление на официальном Интернет-сайте Дальнереченского городского округа.


4.   Настоящее постановление вступает в силу с момента его обнародования и распространяется на правоотношения, возникшие с 01.07.2016.

5. Контроль  исполнения данного постановления возложить на  начальника управления муниципального казенного учреждения «Управление жилищно-коммунального хозяйства Дальнереченского городского округа»   Коваль А.К.

Глава администрации

Дальнереченского городского округа                                                  С.И.Васильев
                                                                        УТВЕРЖДЕН
                                                                         постановлением администрации
Дальнереченского городского округа
                                                                       от 08.07.2016 г. №  571
Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Заключение или расторжение договоров социального найма  муниципального жилищного фонда "
1. Общие положения

1.1. Регламент предоставления администрацией Дальнереченского городского округа услуги "Заключение или расторжение договоров социального найма муниципального жилищного фонда " (далее - Регламент, услуга) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления администрацией Дальнереченского городского округа услуги и определяет порядок, сроки и последовательность действий (процедур) при предоставлении услуги.

1.2. Услуга предоставляется гражданам в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

2. Стандарт предоставления услуги

2.1. Наименование услуги: "Заключение или расторжение договоров социального найма муниципального жилищного фонда ".

2.2. Наименование органа, предоставляющего услугу, - администрация Дальнереченского городского округа – в лице муниципального казенного учреждения «Управление жилищно-коммунального хозяйства Дальнереченского городского округа» (далее Управление)
Обеспечение предоставления услуги осуществляется специалистом Управления.
2.3. Результатами предоставления услуги являются:

- заключение или расторжение с заявителем договора социального найма жилого помещения (далее - заключение или расторжение договора);

- отказ в заключении или расторжении договора.

2.4. Срок предоставления услуги составляет 30 календарных дней со дня представления заявителем запроса (заявления) и всех необходимых документов.

2.5. Предоставление услуги осуществляется в соответствии со следующими правовыми актами:

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных"

- Федеральный  закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Правительства Российской Федерации от 21.05.2005 N 315 "Об утверждении типового договора социального найма жилого помещения";
- Федерального закона от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации».

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления услуги.

2.6.1.  При подаче заявления о заключении или расторжении договора социального найма муниципального жилищного фонда согласно  приложения № 1, № 2 к настоящему Регламенту заявитель предъявляет документы, удостоверяющие его личность, и документы, удостоверяющие личность членов его семьи.
К заявлению о заключении или расторжении договора социального найма муниципального жилищного фонда прилагаются:

- решение о предоставлении жилого помещения жилищного фонда социального использования;

- документы, подтверждающие право пользования жилым помещением, занимаемым заявителем и членами его семьи (ордер, договор социального найма, решение суда);

          - документы о составе семьи заявителя (свидетельства: о рождении, о заключении брака;  решения об усыновлении (удочерении), судебные решения);

- согласие в письменной форме проживающих совместно с заявителем совершеннолетних членов его семьи, в том числе временно отсутствующих.
2.6.2. Все документы предоставляются в оригиналах либо в копиях, заверенных в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

2.7. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления услуги, действующим законодательством Российской Федерации не предусмотрены.

2.8. Основаниями для отказа в предоставлении услуги являются:

- предоставление документов лицом, не имеющим полномочий;

- предоставление неполного пакета документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Регламента;

2.9. Услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении услуги и при получении результата предоставления услуги не должен превышать 15 минут.

2.11. Срок регистрации заявления о предоставлении услуги не должен превышать 15 минут.

2.12. Требования к местам предоставления услуги.

2.12.1. Требования к размещению и оформлению помещения Управления.

Для работы специалистов Управления помещения должны быть оснащены стульями, столами, персональными компьютерами с возможностью доступа к информационным базам данных, печатающим устройствам.

2.12.2. Требования к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления услуги.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей, оборудованы мебелью (стол, стулья).

Места информирования должны быть оборудованы информационным стендом, стульями и столом для возможности оформления документов.

Тексты информационных материалов должны быть напечатаны удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются (подчеркиваются).

2.13. Показатели доступности и качества услуги.

2.13.1. Информация о правилах предоставления услуги является открытой и предоставляется путем:

а) с использованием телефонной и почтовой связи, электронной почты, посредством размещения информации о муниципальной услуге на официальном сайте администрации Дальнереченского городского округа: dalnerokrug.ru, а также в информационно-телекоммуникационной  сети «Интернет» в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций)» gosuslugi.ru.


Место нахождения и график (режим) работы  администрации:

Приморский край, г. Дальнереченск, ул. Победы, д.13;

Почтовый адрес 692135 г. Дальнереченск, ул. Победы, д.13;

Электронный адрес: dalnerechensk@mo.primorsky.ru.;

Телефон:   8 (42356) 25-1-82
Факс:         8 (42356) 25-5-03 

Официальный сайт Дальнереченского городского округа:  dalnerokrug.ru. 

График (режим) работы  администрации: с 9:00 до 18:00, обеденный перерыв с 13:00 до 14:00, выходные суббота, воскресенье.

б) проведения консультаций специалистом Управления.

2.13.2. Место нахождения Управления: 692135, г. Дальнереченск, ул. Победы, 13, тел. 25-1-82.

2.13.3. Часы работы Управления: понедельник – пятница - с 09:00 до 18:00,  перерыв на обед - с 13:00 до 14:00.

Консультации по вопросам заключения или расторжения договоров социального найма муниципального жилищного фонда проводятся специалистом Управления каждые вторник с 14:00 до 18:00.

2.13.4. Лица, обратившиеся в Управление, непосредственно информируются:

а) о перечне документов, необходимых для предоставления услуги, их комплектности (достаточности);

б) о правильности оформления документов, необходимых для предоставления услуги;

в) об источниках получения документов, необходимых для предоставления услуги (сведения об органах администрации Дальнереченского городского округа, иных организациях);

г) о порядке, сроках оформления документов, возможности их получения;

д) о правилах и об основаниях отказа в предоставлении услуги.

2.13.5. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе исполнения услуги путем использования средств телефонной связи, личного посещения.

Специалист Управления, осуществляющий прием и консультирование (путем использования средств телефонной связи или лично), должен корректно и внимательно относиться к заявителям.

При обращении заявителя специалист Управления дает ответ самостоятельно.

В случае необходимости привлечения иных специалистов, должностных лиц органов администрации Дальнереченского городского округа для предоставления полного ответа, специалист Управления может предложить обратиться с поставленным вопросом в письменной форме.

2.13.6. Показателем доступности услуги является возможность обращения заявителей по вопросам предоставления услуги, как в письменной, так и в электронной форме в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

2.14. Возможно предоставление услуги в электронной форме.
2.15. «Орган, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает доступность  объекта и услуги для инвалидов.
В местах предоставления муниципальной услуги должны быть соблюдены следующие условия  для доступа инвалидов и маломобильных групп, а именно:

- здания (помещения) должны быть снабжены пандусами, специальными ограждениями и перилами, противоскользящим покрытием, специальными парковочными местами;

- в местах ожидания должны быть установлены тактильные знаки, указатели направления движения;

- предусмотрен допуск на объект собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, в соответствии с пунктом 7 статьи 15 Федерального закона о социальной защите инвалидов;

- предусмотрено оказание инвалидам сотрудниками органа, предоставляющего муниципальную услугу, необходимой помощи,  связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления услуги, оформлением необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инвалидов с размещением кабинетов, последовательностью действий, необходимых для получения услуги. 

- доступность для инвалидов по зрению информации о муниципальной услуге, размещенной на официальном сайте Дальнереченского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», должна быть обеспечена разработанной версией сайта для слабовидящих;

- сотрудниками органа, предоставляющего муниципальную  услугу, должна быть оказана иная, необходимая инвалидам помощь в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуги наравне с другими лицами».
3. Состав, последовательность и сроки выполнения процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения процедур в электронной форме

3.1. Основанием для начала предоставления услуги является подача заявителем в установленном порядке заявления о заключении или расторжении договоров социального найма муниципального жилищного фонда, соответствующего требованиям пункта 2.6 настоящего Регламента.

Прием и регистрация заявлений о предоставлении услуги осуществляются специалистами отдела по работе с обращениями граждан администрации Дальнереченского городского округа каждый понедельник - четверг с 9:30 до 17:00, в пятницу - с 9:30 до 16:30 по адресу: 692135, г. Дальнереченск, ул.Победы, 13, каб. 25, тел. 8(42356) 25-5-55, факс 8(42356) 25-5-03. Обеденный перерыв - с 13:00 до 14:00.

Глава администрации Дальнереченского городского округа рассматривает поступающие документы с оформлением поручений начальнику Управления.

3.2. В течение двух рабочих дней после получения заявления с приложенными к нему документами специалист Управления осуществляет проверку документов, прилагаемых к заявлению, и в течении 25 рабочих дней передает все документы на рассмотрение комиссии по жилищным вопросам при администрации Дальнереченского городского округа (далее - Комиссия).

3.3. Решение о заключении или расторжении договоров социального найма ияа) учета Управления ого городского округа"





















































 муниципального жилищного фонда или об отказе в заключении или расторжении договоров социального найма муниципального жилищного фонда принимается комиссией по жилищным вопросам при администрации Дальнереченского городского округа (далее - Комиссия) по результатам рассмотрения заявления и иных документов не позднее чем через 30 календарных дней со дня представления заявления и документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Регламента.

3.4. На основании принятого на заседании Комиссии решения о заключении или расторжении договоров социального найма  муниципального жилищного фонда на территории Дальнереченского городского округа либо об отказе в заключении или расторжении договоров социального найма, оформленного протоколом заседания Комиссии, специалист Управления в течение трех рабочих дней:

1) готовит проекты следующих документов:

- выписка из протокола заседания Комиссии о заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения либо об отказе в заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения;

- письмо о заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения либо об отказе в заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения;

2) направляет выписку из протокола заседания Комиссии о заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения либо об отказе в заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения на подпись секретарю Комиссии, который в течении одного рабочего дня подписывает выписки и передает специалисту Управления; 
3.5. После подписания выписок из протокола заседания Комиссии о заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения либо об отказе в заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения, специалист Управления в течение трех рабочих дней:

1) выдает или направляет заявителю письмо о заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения либо об отказе в заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения с приложением выписки из протокола Комиссии о заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения либо об отказе в заключении или расторжении договора социального найма жилого помещения;

3.6. Специалист Управления  в течении трех рабочих дней готовит проекты следующих документов:

- договора социального найма жилого помещения;

- соглашения сторон о расторжении договора социального найма жилого помещения;

- представляет договор социального найма жилого помещения или соглашение сторон о расторжении договора социального найма жилого помещения на подпись начальнику  Управления.
Начальник Управления в течении одного рабочего дня подписывает предоставленные договора социального найма жилого помещения или соглашения сторон о расторжении договора социального найма жилого помещения.
3.7. Договор социального найма жилого помещения заключается в двух экземплярах.

После подписания начальником Управления договора социального найма жилого помещения специалист Управления в течении двух рабочих дней извещает заявителя по адресу, указанному в заявлении, или по телефону о дате, времени и месте подписания договора социального найма жилого помещения заявителем.

После подписания заявителем договора социального найма жилого помещения специалист Управления в течении 15 мин. регистрирует указанный договор в журнале выдачи договоров социального найма жилых помещений и выдает один экземпляр договора заявителю.

3.7. Соглашение сторон о расторжении договора социального найма жилого помещения оформляется в двух экземплярах.

После подписания начальником Управления соглашения сторон о расторжении договора социального найма жилого помещения специалист Управления в течении двух рабочих дней извещает заявителя по адресу, указанному в заявлении, или по телефону о дате, времени и месте подписания соглашения сторон о расторжении договора социального найма жилого помещения заявителем.

После подписания заявителем соглашения сторон о расторжении договора социального найма жилого помещения специалист Управления в течении 15 мин. регистрирует указанное соглашение в журнале выдачи соглашений о расторжении договоров социального найма и выдает один экземпляр соглашения заявителю.

4. Формы контроля за исполнением Административного регламента

4.1. Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных процедурами по предоставлению услуги, принятием решений ответственными специалистами Управления по исполнению настоящего Регламента, осуществляется начальником Управления либо по его поручению иными сотрудниками Управления.

4.2. Проверка полноты и качества предоставления услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка и сроков предоставления услуги, рассмотрение обращений заявителей в ходе предоставления услуги, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц и муниципальных служащих.

4.3. При выявлении допущенных нарушений начальник Управления принимает решение об их устранении и меры по наложению дисциплинарных взысканий, а так же, в случае необходимости, о подготовке предложений по изменению положений настоящего административного регламента.
4.4. Персональная ответственность должностных лиц закрепляется в их должностных инструкциях.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

Решения и действия (бездействие) должностных лиц и решения органа, предоставляющего муниципальную услугу, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента, могут быть обжалованы заявителем в досудебном (внесудебном) порядке.

5.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

5.1.1 Нарушение срока регистрации заявления (запроса) заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

5.1.2. Нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

5.1.3. Требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Приморского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5.1.4. Отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Приморского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5.1.5.  Отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Приморского края, муниципальными правовыми актами;

5.1.6. Затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Приморского края муниципальными правовыми актами;

5.1.7. Отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

          5.2. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является жалоба заявителя на решения, действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу или должностного лица, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги

 Жалоба подается непосредственно главе администрации Дальнереченского городского округа   в письменной форме, в том числе:

1) при личном приеме заявителя главой администрации Дальнереченского городского округа  по адресу:   г. Дальнереченск, ул. Победы, д.13, приемные дни: еженедельно среда, часы приема с 15:00 до 18:00. При личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий личность.


2) в электронном виде с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», электронной почты dalnerechensk@mo.primorsky.ru.

5.3. Жалоба должна содержать:

5.3.1. Наименование органа местного  самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу либо должностного лица, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

5.3.2. Фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

 5.3.3. Сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу либо  должностного лица; 

5.3.4. Доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу либо должностного лица. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется  документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве такого документа может быть представлена:

1) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц):

2) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц):

3) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.4.Жалоба заявителя подлежит регистрации в день поступления в   администрацию.

Жалоба, подлежит рассмотрению  главой администрации Дальнереченского городского округа  в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

   5.5. По результатам рассмотрения жалобы  глава администрации (уполномоченное должностное лицо) принимает одно из следующих решений:

5.5.1. Удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, а также в иных формах;

5.5.2. Отказывает в удовлетворении жалобы в случае, если Администрация Дальнереченского городского округа или должностное лицо при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

Также, в случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются  прочтению, а в случае, если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, глава администрации, должностное лицо либо уполномоченное на то лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в один и тот же орган местного самоуправления или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется гражданин, направивший обращение. Кроме того, в случае, если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

 Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по жалобе, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

1) должность, фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) лица, рассмотревшего жалобу и принявшего решение по жалобе;

2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

3) фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) заявителя жалобы;

4) основания принятия решения по жалобе;

5) принятое по жалобе решение;

6) в случае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

сведение о порядке обжалования принятого по жалобе решения. 
5.6. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления,  глава администрации Дальнереченского городского округа незамедлительно направляет имеющиеся материалы в правоохранительные органы.

5.7. Решение, принятое главой администрации по результатам рассмотрения жалобы  на решения и действия (бездействие) органа предоставляющего  муниципальную услугу, должностного лица этого органа,   может быть обжаловано заявителем в судебном порядке.

Приложение N 1
к регламенту предоставления администрацией Дальнереченского городского округа услуги "Заключение или расторжение договоров
социального найма муниципального жилищного фонда "
                                                                   Главе администрации Дальнереченского 

городского округа  С.И. Васильеву
от__Иванова Ивана Петровича_________

____________________________________

проживающего (ей) по адресу 

г. Дальнереченск, ул. _________________
__________Киевская, д.Х, кв.Х_________

паспорт серия ХХХХ номер ХХХХХХ___
выдан _ОУФМС в г.Дальнереченск______
тел: 8(42356)ХХ-Х-ХХ, 8-9ХХХХХХХХХ
Заявление


  Прошу заключить со мной  договор  социального найма жилого помещения муниципального  жилищного фонда на территории Дальнереченского городского округа, расположенного по адресу:г.Дальнереченск, ул.Киевская, д.Х, кв.Х.
В соответствии с требованиями федерального закона от 27.07.2006г.-152 «О персональных данных»
Я,___Иванов Иван Петрович_______________________






(Фамилия Имя Отчество)  

 Даю согласие на обработку  моих персональных данных:

1. Фамилия, имя, отчество;

2. Номер основного документа, удостоверяющего личность;

3. Сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе;

4. Адрес;

5. Номер телефона.
Дополнительные сведения:

Адрес оператора персональных данных: г. Дальнереченск, ул. Победы, д-13;

Цель обработки персональных данных:  исполнение по вопросу заявления;

Действия с персональными данными: хранение, уничтожение;

Срок прекращения обработки персональных данных: 5 лет со дня подачи заявления;

Место хранения: отдел, исполнитель по вопросу заявления;

Заявитель вправе отозвать согласие на обработку своих персональных данных.

«ХХ»____месяц_____20ХХг.
                            
                                                                   Главе администрации Дальнереченского 

городского округа  С.И. Васильеву
от _________________________________
____________________________________

проживающего (ей) по адресу 

г. Дальнереченск, ул. _________________
____________________________________

паспорт серия ______ номер ____________
выдан _______________________________
тел: _________________________________
Заявление

В соответствии с требованиями федерального закона от 27.07.2006г.-152 «О персональных данных»
Я,_____________________________________________________





(Фамилия Имя Отчество)  

 Даю согласие на обработку  моих персональных данных:

6. Фамилия, имя, отчество;

7. Номер основного документа, удостоверяющего личность;

8. Сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе;

9. Адрес;

10. Номер телефона.
Дополнительные сведения:

Адрес оператора персональных данных: г. Дальнереченск, ул. Победы, д-13;

Цель обработки персональных данных:  исполнение по вопросу заявления;

Действия с персональными данными: хранение, уничтожение;

Срок прекращения обработки персональных данных: 5 лет со дня подачи заявления;

Место хранения: отдел, исполнитель по вопросу заявления;

Заявитель вправе отозвать согласие на обработку своих персональных данных.

«       »_________________ 20       г.
                            

                                                                                                                                                             Приложение N 2
к регламенту предоставления администрацией Дальнереченского
                          городского округа услуги "Заключение или расторжение                                                         

 договоров социального найма муниципального жилищного фонда»
                                                                  Главе администрации Дальнереченского 

                                                                  городского округа С.И.Васильеву              

от__Иванова Ивана Петровича_________

____________________________________

проживающего (ей) по адресу 

г. Дальнереченск, ул. ________________

_______Киевская, д.Х, кв. Х_____________

паспорт серия ХХХХ номер ХХХХХХ
выдан _ОУФМС в г.Дальнереченске______

тел: 8 (42356)ХХ-Х-ХХ, 8-9ХХХХХХХХХ
Заявление


     Прошу расторгнуть со мной договор социального найма жилого помещения муниципального жилищного фонда на территории  Дальнереченского городского округа, расположенного по адресу:г.Дальнереченск,ул.Киевская,д.Х, кв.Х.
В соответствии с требованиями федерального закона от 27.07.2006г.-152 «О персональных данных»
Я,____Иванов Иван Петрович____________






(Фамилия Имя Отчество)  

 Даю согласие на обработку  моих персональных данных:

11. Фамилия, имя, отчество;

12. Номер основного документа, удостоверяющего личность;

13. Сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе;

14. Адрес;

15. Номер телефона.
Дополнительные сведения:

Адрес оператора персональных данных: г. Дальнереченск, ул. Победы, д-13;

Цель обработки персональных данных:  исполнение по вопросу заявления;

Действия с персональными данными: хранение, уничтожение;

Срок прекращения обработки персональных данных: 5 лет со дня подачи заявления;

Место хранения: отдел, исполнитель по вопросу заявления;

Заявитель вправе отозвать согласие на обработку своих персональных данных.

«ХХ»___месяц______20ХХ г.







_______________












      (подпись)
Приложение N 3
к регламенту предоставления администрацией Дальнереченского городского округа услуги "Заключение или расторжение договоров
социального найма муниципального жилищного фонда "
Блок-схема

предоставления администрацией Дальнереченского городского округа услуги " Заключение или расторжение договоров социального найма муниципального жилищного фонда
┌───────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│  Прием и регистрация заявлений о предоставлении услуги "Заключение    │

│или расторжение договоров социального найма  муниципального жилищного  │

│    фонда" - отделом по работе с обращениями граждан администрации     │

│                  Дальнереченского городского округа                   │

│                                                                       │

└──────────────────────────────────┬────────────────────────────────────┘

                                   ▼

┌───────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│Рассмотрение заявления комиссией по жилищным вопросам при администрации│

│               Дальнереченского городского округа (далее – Комиссия)   │

└───────────────┬─────────────────────────────────────┬─────────────────┘

                ▼                                     ▼

┌────────────────────────────────┐     ┌────────────────────────────────┐

│ Принятие на заседании Комиссии │     │ Принятие на заседании Комиссии │

│    решения о заключении или    │     │ решения об отказе в заключении │

│расторжении договора социального│     │    или расторжении договора    │

│    найма жилого помещения,     │     │    социального найма жилого    │

│    оформленного протоколом     │     │    помещения, оформленного     │

│  заседания Комиссии (далее -   │     │ протоколом заседания Комиссии  │

│           протокол)            │     │                                │

└───────────────┬────────────────┘     └──────────────┬─────────────────┘

                ▼ 
                                                      ▼

┌────────────────────────────────┐     ┌────────────────────────────────┐

│Подготовка договора социального │     │    Подготовка и направление    │

│   найма жилого помещения или   │     │  заявителю письма об отказе в  │

│соглашения сторон о расторжении │     │   заключении или расторжении   │

│   договора социального найма   │     │  договора социального найма с  │

│        жилого помещения        │     │приложением выписки из протокола│

│                                │     │       заседания Комиссии       │

└───────────────┬────────────────┘     └────────────────────────────────┘

                ▼
┌────────────────────────────────┐

│Направление заявителю информации│

│    о дате, времени и месте     │

│подписания договора социального │

│   найма жилого помещения или   │

│соглашения сторон о расторжении │

│   договора социального найма   │

│        жилого помещения        │

└───────────────┬────────────────┘

                ▼
┌────────────────────────────────┐

│Подписание договора социального │

│   найма жилого помещения или   │

│соглашения сторон о расторжении │

│   договора социального найма   │

│жилого помещения и выдача одного│

│экземпляра договора социального │

│ найма или соглашения сторон о  │

│расторжении договора социального│

│        найма заявителю         │

└────────────────────────────────┘

