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АДМИНИСТРАЦИЯ 

ДАЛЬНЕРЕЧЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

ПРИМОРСКОГО  КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

06 февраля 2013 г.                               г. Дальнереченск                                             №  131
Об утверждении административного регламента

по предоставлению муниципальной услуги «Приватизация

жилых помещений муниципального жилищного фонда»

  В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным Законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ», Уставом Дальнереченского городского округа, в целях приведения административных регламентов в соответствие с типовыми, администрация Дальнереченского городского округа
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

          1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда» (прилагается). 

         2. Постановление администрации Дальнереченского городского округа от 25.05.2011г. № 419 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Передача жилых помещений в собственность граждан» считать утратившим силу.

          3. Начальнику отдела делопроизводства Н.Н.Сиротенко обнародовать настоящее постановление и разместить на официальном сайте Дальнереченского городского округа.

          4. Настоящее постановление вступает в силу с момента его обнародования.

          5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации А.А.Черных.
Глава администрации

Дальнереченского городского округа                                                             С.В. Старков
Приложение  

к постановлению администрации 

Дальнереченского городского округа

06 февраля 2013 г.                       № 131
Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги 
«Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда» (далее – Административный регламент) определяет сроки и последовательность совершения отделом муниципального имущества управления жизнеобеспечения администрации Дальнереченского городского округа действий по приватизации жилых помещений муниципального жилищного фонда.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.

2.1. Наименование муниципальной услуги – «Приватизация жилых помещений муниципального жилищного фонда». 

2.2. Муниципальную услугу по приватизации жилых помещений муниципального жилищного фонда предоставляет структурное подразделение администрации Дальнереченского городского округа – отдел муниципального имущества управления жизнеобеспечения администрации Дальнереченского городского округа (далее – отдел муниципального имущества). Основными организациями – участниками реализации настоящего регламента являются: Отделение №2 Филиала ФГУП «Ростехинвентаризация – Федеральное БТИ» по Приморскому краю, Филиал федерального государственного бюджетного учреждения «Федеральная кадастровая палата Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии» по Приморскому краю, Дальнереченский отдел Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Приморскому краю, муниципальное учреждение «Хозяйственное управление администрации Дальнереченского городского округа», территориальный отдел опеки и попечительства департамента образования и науки Приморского края, нотариусы, иные организации.

Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги по приватизации жилых помещений муниципального жилищного фонда, местоположении специалистов отдела муниципального имущества, приемных днях и часах, перечне необходимых для приватизации документов и способе их получения может быть получена гражданином:
- в администрации Дальнереченского городского округа на информационном стенде отдела муниципального имущества (г. Дальнереченск, ул. Победы, 13, 1 этаж);

- в устной форме на личном приеме уполномоченных специалистов отдела муниципального имущества (г. Дальнереченск, ул. Победы, 13, 1 этаж, каб. №14);

- в устной форме по телефонам отдела муниципального имущества (34-3-50);

- в письменном виде с направлением ответа почтой или выдачей нарочно (в ответ на письменное обращение гражданина в адрес администрации Дальнереченского городского округа или отдела муниципального имущества);

- в электронном виде на официальном сайте администрации Дальнереченского городского округа в сети Интернет (www.dalnerokrug.ru).
Приём граждан по вопросам приватизации жилья, в том числе подача заявлений и получение договоров приватизации осуществляется каждый вторник с 9-00 до 13-00 и с 14-00 до 18-00.
2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги по приватизации жилых помещений муниципального жилищного фонда является заключение между администрацией Дальнереченского городского округа и гражданином договора передачи жилого помещения в собственность граждан (далее – договор приватизации) и получение соответствующего договора приватизации гражданином. 
2.4 Срок предоставления муниципальной услуги - Решение вопроса о приватизации жилых помещений принимается по заявлениям граждан в двухмесячный срок со дня подачи документов.
2.5. Правовые основания предоставления муниципальной услуги. Предоставление муниципальной услуги по приватизации жилых помещений муниципального жилищного фонда осуществляется в соответствии с: 

-Жилищным Кодексом Российской Федерации от 29.12.2004г. № 188-ФЗ, 

-Федеральным законом Российской Федерации «О введении в действие Жилищного Кодекса Российской Федерации» от 29.12.2004г. № 189-ФЗ, 

-Законом РФ «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации» от 04.07.1991г. № 1541-1, 

-иными правовыми актами Российской Федерации, Приморского края, и органов местного самоуправления, регламентирующими правоотношения в сфере приватизации жилищного фонда.

2.6. Для получения муниципальной услуги по приватизации жилых помещений муниципального жилищного фонда граждане обращаются с запросом о предоставлении муниципальной услуги (заявлением о приватизации жилого помещения установленного образца - Приложение к настоящему регламенту) и представляют следующие документы: 
-ордер на жилое помещение и (или) договор социального найма жилого помещения, 
-выписка из лицевого счета, выписка из домовой книги, оформленные не позднее 30 дней до момента подачи заявления о приватизации жилья (отдел регистрационного учета граждан МБУ «ХОЗУ администрации Дальнереченского городского округа» по месту нахождения жилого помещения;
- справки с места жительства граждан, желающих участвовать в приватизации жилого помещения, в период с 04.07.1991г. по момент регистрации в приватизируемом жилом помещении (выдаются в компетентных организациях населенных пунктов по месту проживания граждан в указанный период); 
- справки, подтверждающие неиспользование ранее гражданами, желающими участвовать в приватизации жилого помещения, права на приватизацию жилья (выдаются органами по регистрации прав (бюро или центры технической инвентаризации, региональные Управления федеральной регистрационной службы) тех населенных пунктов, в которых проживали граждане в соответствующие периоды);
- оформленные в установленном порядке отказы от участия в приватизации от проживающих в жилом помещении членов семьи, а также от временно отсутствующих в жилом помещении членов семьи, за которыми в соответствии с действующим законодательством сохраняется право пользования жилым помещением; Отказ гражданина от участия в приватизации жилья должен быть удостоверен нотариально в порядке, установленном Основами законодательства о нотариате от 11.02.1993г. № 4462-1. 

- паспорт гражданина, свидетельство о рождении несовершеннолетнего ребенка, копии указанных документов;
- в случае невключения в договор приватизации несовершеннолетнего ребенка, проживающего в приватизируемом жилом помещении – согласие органа опеки и попечительства;

- в случае наличия в ордере или в договоре социального найма гражданина, который на момент приватизации умер – свидетельство о смерти такого гражданина;

- в случае представления интересов гражданина, желающего приватизировать жилое помещение, другим лицом предоставляется нотариально заверенная доверенность.

Заявление о приватизации жилья установленного образца принимается уполномоченным специалистом отдела муниципального имущества при наличии всех документов, необходимых для оформления приватизации конкретного жилого помещения.

2.7.Основанием для отказа в приеме документов является несоответствие документов требованиям, установленным п. 2.6. настоящего регламента, неполный пакет документов.

2.8. Отказ в заключении договора приватизации может быть оформлен отделом муниципального имущества по следующим основаниям:

- право на приватизацию жилого помещения ранее уже реализовано гражданином;

2.9. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче документов на приватизацию жилья и получения договора приватизации не может превышать 15 минут.
2.11.  Регистрация заявления с прилагаемыми документами осуществляется специалистом отдела муниципального имущества в день обращения. 

2.12. Помещения для работы с заявителями должны соответствовать установленным санитарным и противопожарным требованиям и должны быть оборудованы стульями, столами, бланками необходимых документов. В помещениях для ожидания приема размещаются стулья, информационные стенды, образцы документов.
2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

2.13.1. Наличие информации о правилах исполнения услуги. Информация о порядке исполнения услуги предоставляется: 

- непосредственно в помещениях администрации Дальнереченского городского округа,  

- по телефонам для справок,  

- по электронной почте,  

- на информационных  стендах в помещениях,  предназначенных для  приема  граждан. 

2.13.2. Возможность заявителя с учетом графика (режима) работы отдела муниципального имущества с момента приема запроса о предоставлении услуги получить сведения о прохождении процедур по рассмотрению его обращения при помощи телефона, электронной почты. 

2.13.3. Обязательное информирование заявителя

- о должностных лицах, которым поручено рассмотрение обращения; 

- о невозможности рассмотрения обращения с указанием оснований отказа; 

2.13.4. При ответах на телефонные звонки и устные обращения, должностные лица подробно, в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который обратился гражданин, фамилии, имени, отчества и должности лица, принявшего телефонный звонок. Основными требованиями при консультировании являются: 

- компетентность; 

- четкость в изложении материала;  

- полнота консультирования.

При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

2.13.5. Должностные лица, осуществляющие прием,  консультирование, обязаны относиться к заявителям корректно и внимательно, не унижая их чести и достоинства. 

2.13.6. Своевременное оказание данной муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении 
муниципальной услуги по приватизации жилых помещений 
муниципального жилищного фонда.

3.2. Заявление о приватизации жилья регистрируется уполномоченным специалистом отдела муниципального имущества в журнале регистрации заявлений в день приема.

3.3. В течение двухмесячного срока с момента подачи заявления о приватизации жилья уполномоченные специалисты отдела муниципального имущества производят проверку представленного гражданами пакета документов на соответствие требованиям законодательства о приватизации жилья, подготавливают договор приватизации, регистрируют его в журнале регистрации договоров приватизации с присвоением индивидуального порядкового номера и вносят данные в электронный реестр договоров приватизации.
При выявлении в ходе проверки существенных замечаний по представленному гражданами пакету документов специалист незамедлительно информирует граждан о выявленных замечаниях и обеспечивает необходимые условия для их скорейшего устранения. 
3.4. В назначенный день выдачи договора приватизации (но не позднее двухмесячного срока с момента подачи заявления о приватизации жилья с необходимыми документами), граждане подписывают договор приватизации лично в присутствии уполномоченного специалиста отдела муниципального имущества. Уполномоченный специалист отдела муниципального имущества устанавливает личность граждан и обеспечивает ознакомление граждан с проектом договора приватизации. 
3.5. Документы, предоставленные гражданами в отдел муниципального имущества для приватизации жилья и подписанный сторонами договор приватизации формируются в отдельные дела и составляют архив.
Документы и информация из архивных дел предоставляются отделом муниципального имущества по запросам компетентных органов (судебных, следственных, административных и др.). Гражданам, приватизировавшим жилые помещения и утерявшим договор приватизации, по заявлению выдается дубликат указанного договора.

4.  Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Контроль за соблюдением и исполнением специалистами отдела муниципального имущества положений настоящего Административного регламента осуществляет начальник отдела муниципального имущества.
             4.2. Ответственность специалистов отдела муниципального имущества закреплена в их должностных инструкциях:

- за качество подготовки документов по исполнению муниципальной услуги;

- за соблюдение сроков по исполнению муниципальной услуги.
             4.3. Общий контроль деятельности отдела муниципального имущества по исполнению муниципальной услуги, указанной в настоящем  регламенте, осуществляется  заместителем главы администрации, курирующем деятельность отдела муниципального имущества.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1.
Решения и действия (бездействие) должностных лиц, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего регламента, могут быть обжалованы заявителем в досудебном (внесудебном) порядке
5.2.
Досудебный (внесудебный) порядок обжалования, установленный настоящим разделом, применяется ко всем административным процедурам, перечисленным в главе 3 настоящего регламента, в том числе заявитель вправе обратиться с  жалобой в случае  нарушении срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной  услуги;  нарушения срока предоставления муниципальной услуги; требования у заявителя представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также иных документов, не предусмотренных настоящим регламентом для предоставления  муниципальной услуги; в случае отказа в приеме документов и отказа в предоставлении муниципальной услуги; взимания с  заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Приморского края; отказ отдела муниципального имущества, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.3.
Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является жалоба  заявителя на решения и действия (бездействие) отдела муниципального имущества или должностного лица, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления  муниципальной услуги, которая может быть подана:


- непосредственно на имя главы администрации в письменной форме на бумажном носителе по почте по адресу: г. Дальнереченск ул. Победы 13, либо принята на личном приеме заявителя у главы администрации, у начальника отдела муниципального имущества. 


Личный прием у начальника отдела муниципального имущества проводится по адресу: г. Дальнереченск ул. Победы 13, каб. 14;  часы приема: с 9.00 – до 18.00 по вторникам.


- в электронной  форме с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Администрации Дальнереченского городского округа, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, в том числе по электронной почте.

Адрес электронной почты:  dalnerechensk@mo.primorsky.ru

Интернет-сайта htpp: dalnerokrug.ru
5.4.
Жалоба должна содержать:

1) наименование отдела предоставляющего муниципальную услугу либо должностного лица, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу либо  должностного лица; 

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу либо  должностного лица. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5.
Жалоба заявителя подлежит регистрации в течение 1 дня со дня поступления, в день поступления  в администрацию. Жалоба, подлежит рассмотрению главой администрации в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6.
По результатам рассмотрения жалобы глава администрации принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Приморского края,  а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.7.
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по жалобе, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

1) должность, фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) лица, рассмотревшего жалобу и принявшего решение по жалобе;

2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

3) фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) заявителя жалобы;

4) основания принятия решения по жалобе;

5) Принятое по жалобе решение;

6) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

7) сведение о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
5.8.
В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления глава администрации незамедлительно направляет имеющиеся материалы в правоохранительные органы.

5.9.
Решение, принятое главой администрации по результатам рассмотрения жалобы  на решения и действия (бездействие) органа предоставляющего  муниципальную услугу, должностного лица этого органа,   может быть обжаловано заявителем в судебном порядке.

  Приложение
                                                                                              к административному регламенту предоставления        

                                                                                              муниципальной услуги «Приватизация жилых        

                                                                                              помещений муниципального жилищного фонда»

                                         Главе администрации Дальнереченского

                                         городского округа

                                         От___________________________________________

                                                                             Совместно проживающих членов семьи

                                         _____________________________________________

                                                                                  фамилия, имя, отчество полностью

                                         _____________________________________________

                                         _____________________________________________

З А Я В Л Е Н И Е

     На основании Закона Российской Федерации «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации»,  прошу (просим) передать в _____________________________________________________собственность в порядке приватизации жилое помещение (квартиру, жилой дом, часть жилого дома), находящееся по адресу: 

г. Дальнереченск, ул. ______________________________________________, занимаемую мной (нами) по договору социального найма жилого помещения.

Паспорт серия______№____________выдан_____ _________________________

________________________________________________________________________________
к заявлению прилагаются:

1. Выписка из лицевого счета (заполняется в ЖЭКе) – оригинал и копия;

2. Выписка из домовой книги (в ЖЭКе,) – оригинал и копия;

3.Справка о прописке по предыдущему месту жительства с 04.07.1991года – оригинал и копия;

4.Справка об отсутствии приватизированного жилья по предыдущему месту жительства – оригинал и копия;

5.Две копии ордера (договора найма);

6.Две копии свидетельства о браке;

7.Две копии свидетельства о смерти;

8.Согласия (отказные) – (составляются у нотариуса) – оригинал и копия;

9.Заявление от несовершеннолетних членов семьи (с 14 лет) – оригинал и копия;

10.Копия свидетельства о рождении ребенка.

11 Копии паспортов.

Дата подачи заявления                                                Подписи будущих собственников:

«______»______________20___г.                               _____________________________

                                                                                        _____________________________

Подписи членов семьи удостоверяю:______________________________________

МП             «_____»____________20___г.

